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 A l t h o u g h  n e i t h e r  F e d e r a l  n o r  T a y l o r  w e r e  s e r v e d  w i t h  p r o c e s s ,  t h e y  f i l e d ,  a n d  t h e  t r i a l

c o u r t  g r a n t e d ,  a  m o t i o n  t o  d i s m i s s  f o r  f a i l u r e  o f  p r o c e s s  t o  t o l l  t h e  s t a t u t e  o f  l i m i t a t i o n s .   F e d e r a l

a n d  T a y l o r  a r e  n o t  p a r t i e s  t o  t h i s  a p p e a l .

2

( A f f i l i a t e d ) .

O n  M a r c h  3 ,  1 9 9 5 ,  P r y o r ,  w a s  a l l e g e d l y  a t t a c k e d  a n d  b e a t e n  b y  E l b e r t  T a y l o r

( T a y l o r ) ,  a  s e c u r i t y  g u a r d  a t  S o u t h b r o o k  M a l l  i n  M e m p h i s .   S o u t h b r o o k  o w n s  a n d  A f f i l i a t e d

m a n a g e s  S o u t h b r o o k  M a l l .   S o u t h b r o o k  c o n t r a c t e d  w i t h  F e d e r a l  S e c u r i t y  C o r p o r a t i o n

( F e d e r a l )  t o  p r o v i d e  s e c u r i t y  f o r  t h e  m a l l .

P r y o r  f i l e d  s u i t  a g a i n s t  F e d e r a l ,  T a y l o r

1
,  S o u t h b r o o k ,  a n d  A f f i l i a t e d  a l l e g i n g  t h a t

T a y l o r  a t t a c k e d  h i m  w i t h o u t  p r o v o c a t i o n  a n d  c a u s e d  “ s e v e r e ,  p a i n f u l ,  d i s a b l i n g  a n d

p e r m a n e n t  p e r s o n a l  i n j u r i e s . ”   P r y o r  f u r t h e r  a l l e g e d  t h a t  T a y l o r  w a s  a n  a g e n t  o f  t h e  o t h e r

d e f e n d a n t s ,  a n d  a l l  w e r e  v i c a r i o u s l y  l i a b l e  f o r  h i s  a c t i o n s .  

P l a i n t i f f ’ s  a c t i o n  a g a i n s t  S o u t h b r o o k  a n d  A f f i l i a t e d  i s  p r e m i s e d  s o l e l y  o n  t h e  d o c t r i n e

o f  respondeat superior f o r  t h e  a c t i o n s  o f  t h e  s e c u r i t y  g u a r d ,  T a y l o r .   S o u t h b r o o k  a n d

A f f i l i a t e d  w e r e  g r a n t e d  s u m m a r y  j u d g m e n t  o n  t h e  g r o u n d  t h a t  T a y l o r  w a s  a n  i n d e p e n d e n t

c o n t r a c t o r .   P r y o r  h a s  a p p e a l e d ,  a n d  t h e  s o l e  i s s u e  f o r  r e v i e w  i s  w h e t h e r  t h e  t r i a l  c o u r t  e r r e d

i n  g r a n t i n g  s u m m a r y  j u d g m e n t .

A  m o t i o n  f o r  s u m m a r y  j u d g m e n t  s h o u l d  b e  g r a n t e d  w h e n  t h e  m o v a n t  d e m o n s t r a t e s

t h a t  t h e r e  a r e  n o  g e n u i n e  i s s u e s  o f  m a t e r i a l  f a c t  a n d  t h a t  t h e  m o v i n g  p a r t y  i s  e n t i t l e d  t o  a

j u d g m e n t  a s  a  m a t t e r  o f  l a w .   T e n n .  R .  C i v .  P .  5 6 . 0 4 .   T h e  p a r t y  m o v i n g  f o r  s u m m a r y

j u d g m e n t  b e a r s  t h e  b u r d e n  o f  d e m o n s t r a t i n g  t h a t  n o  g e n u i n e  i s s u e  o f  m a t e r i a l  f a c t  e x i s t s .  

Bain v. Wells,  9 3 6  S . W . 2 d  6 1 8 ,  6 2 2  ( T e n n .  1 9 9 7 ) .   O n  a  m o t i o n  f o r  s u m m a r y  j u d g m e n t ,  t h e

c o u r t  m u s t  t a k e  t h e  s t r o n g e s t  l e g i t i m a t e  v i e w  o f  t h e  e v i d e n c e  i n  f a v o r  o f  t h e  n o n m o v i n g

p a r t y ,  a l l o w  a l l  r e a s o n a b l e  i n f e r e n c e s  i n  f a v o r  o f  t h a t  p a r t y ,  a n d  d i s c a r d  a l l  c o u n t e r v a i l i n g

e v i d e n c e .   Id.  I n  Byrd v. Hall,  8 4 7  S . W . 2 d  2 0 8  ( T e n n .  1 9 9 3 ) ,  o u r  S u p r e m e  C o u r t  s t a t e d :

O n c e  i t  i s  s h o w n  b y  t h e  m o v i n g  p a r t y  t h a t  t h e r e  i s  n o  g e n u i n e  i s s u e  o f  m a t e r i a l

f a c t ,  t h e  n o n m o v i n g  p a r t y  m u s t  t h e n  d e m o n s t r a t e ,  b y  a f f i d a v i t s  o r  d i s c o v e r y

m a t e r i a l s ,  t h a t  t h e r e  i s  a  g e n u i n e ,  m a t e r i a l  f a c t  d i s p u t e  t o  w a r r a n t  a  t r i a l .   I n  t h i s

r e g a r d ,  R u l e  5 6 . 0 5  p r o v i d e s  t h a t  t h e  n o n m o v i n g  p a r t y  c a n n o t  s i m p l y  r e l y  u p o n

h i s  p l e a d i n g s  b u t  m u s t  s e t  f o r t h  specific facts s h o w i n g  t h a t  t h e r e  i s  a  g e n u i n e

i s s u e  o f  m a t e r i a l  f a c t  f o r  t r i a l .

Id. a t  2 1 1  ( c i t a t i o n s  o m i t t e d )  ( e m p h a s i s  i n  o r i g i n a l ) .

S u m m a r y  j u d g m e n t  i s  o n l y  a p p r o p r i a t e  w h e n  t h e  f a c t s  a n d  t h e  l e g a l  c o n c l u s i o n s
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d r a w n  f r o m  t h e  f a c t s  r e a s o n a b l y  p e r m i t  o n l y  o n e  c o n c l u s i o n .   Carvell v. Bottoms,  9 0 0

S . W . 2 d  2 3 ,  2 6  ( T e n n .  1 9 9 5 ) .   S i n c e  o n l y  q u e s t i o n s  o f  l a w  a r e  i n v o l v e d ,  t h e r e  i s  n o

p r e s u m p t i o n  o f  c o r r e c t n e s s  r e g a r d i n g  a  t r i a l  c o u r t ' s  g r a n t  o f  s u m m a r y  j u d g m e n t .   Bain,  9 3 6

S . W . 2 d  a t  6 2 2 .   T h e r e f o r e ,  o u r  r e v i e w  o f  t h e  t r i a l  c o u r t ’ s  g r a n t  o f  s u m m a r y  j u d g m e n t  i s  de

novo o n  t h e  r e c o r d  b e f o r e  t h i s  C o u r t .   Warren v. Estate of Kirk,  9 5 4  S . W . 2 d  7 2 2 ,  7 2 3  ( T e n n .

1 9 9 7 ) .

S o u t h b r o o k  a n d  A f f i l i a t e d  a s s e r t  t h a t  t h e  f a c t s  a r e  u n d i s p u t e d  t h a t  T a y l o r  i s  a n  e m p l o y e e  o f  a n  i n d e p e n d e n t

c o n t r a c t o r  a n d  t h a t ,  t h e r e f o r e ,  t h e y  c a n n o t  b e  l i a b l e  u n d e r  t h e  d o c t r i n e  o f  respondeat superior.  W e  r e c o g n i z e

t h e  g e n e r a l  r u l e  t h a t  a n  e m p l o y e r  i s  n o t  o r d i n a r i l y  l i a b l e  f o r  t h e  n e g l i g e n c e  o f  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .   Potter v.

Tucker,  6 8 8  S . W . 2 d  8 3 3  ( T e n n .  A p p .  1 9 8 5 )  ( c i t i n g  (International Harvester Co. v. Sartain,  3 2  T e n n .

A p p .  4 2 5 ,  2 2 2  S . W . 2 d  8 5 4  ( 1 9 4 9 ) .   I n  Potter,  p l a i n t i f f  s u e d  t h e  d e f e n d a n t  f o r  c o m p e n s a t o r y  a n d  p u n i t i v e  d a m a g e s

f o r  u n a u t h o r i z e d  c u t t i n g  o f  t i m b e r  o n  h e r  l a n d .   P l a i n t i f f ’ s  a d j o i n i n g  l a n d o w n e r ,  T u c k e r ,  h a d  c o n t r a c t e d  w i t h  B r o w n

t o  c u t  t i m b e r  o n  T u c k e r ’ s  p r o p e r t y ,  b u t  B r o w n ,  i n  p e r f o r m i n g  t h e  j o b ,  c u t  p l a i n t i f f ’ s  t i m b e r .   T u c k e r  c o n t e n d e d  t h a t

s h e  c o u l d  n o t  b e  l i a b l e  f o r  B r o w n ’ s  a c t i o n  b e c a u s e  h e  w a s  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .   T h i s  C o u r t  d e t e r m i n e d  f r o m

t h e  r e c o r d  t h a t  T u c k e r  e x e r c i s e d  c o n t r o l  o v e r  B r o w n ,  a n d  t h e  C o u r t  a l s o  d i s c u s s e d  t h e  l i a b i l i t y  o f  a n  e m p l o y e r  o f  a n

i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .   T h e  C o u r t  s a i d :

T h e  c o u r t s  o f  t h i s  s t a t e  h a v e  r e p e a t e d l y  r e f e r r e d  t o  t h e

l e a d i n g  c a s e  o f  Powell v. Virginia Constr. Co.,  8 8  T e n n .  6 9 2 ,  1 3

S . W .  6 9 1  ( 1 8 9 0 )  f o r  t h e  d e f i n i t i o n  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r :

A n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r  i s  o n e  w h o ,  e x e r c i s i n g

a n  i n d e p e n d e n t  e m p l o y m e n t ,  c o n t r a c t s  t o  d o  a

p i e c e  o f  w o r k  a c c o r d i n g  t o  h i s  o w n  m e t h o d s  a n d

w i t h o u t  b e i n g  s u b j e c t  t o  c o n t r o l  o f  h i s  e m p l o y e r ,

e x c e p t  a s  t o  t h e  r e s u l t  o f  h i s  w o r k .    T h e  e m p l o y e r

o f  s u c h  a  c o n t r a c t o r ,  i f  h e  b e  a  f i t  a n d  p r o p e r

p e r s o n ,  a n d  t h e  w o r k  b e  n o t  i n  i t s e l f  u n l a w f u l ,  o r

a  n u i s a n c e  i n  i t s e l f ,  o r  necessarily attended with
danger to others,  w i l l  n o t  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  h i s

n e g l i g e n c e  o r  t h a t  o f  h i s  s u b c o n t r a c t o r s  o r  h i s

s e r v a n t s .    M r .  T h o m p s o n ,  i n  h i s  w o r k  u p o n

N e g l i g e n c e ,  s a y s  t h a t  " i n  e v e r y  c a s e  t h e  d e c i s i v e

q u e s t i o n  i s ,  H a d  t h e  d e f e n d a n t  t h e  r i g h t  t o  c o n t r o l

i n  t h e  g i v e n  p a r t i c u l a r  t h e  c o n d u c t  o f  t h e  p e r s o n

d o i n g  t h e  w r o n g ? "    T h o m p s o n  o n  N e g l i g e n c e ,

9 0 9 .   ( E m p h a s i s  s u p p l i e d ) .

Id. a t  6 9 7 .

F r o m  t h e  r e c o r d  b e f o r e  u s ,  i t  a p p e a r s  t h a t  t h e  d e f e n d a n t

B r o w n  a n d  T u c k e r ' s  a g e n t s  t e s t i f i e d  c o n c e r n i n g  v a r i o u s  a s p e c t s

o f  t h e  b u s i n e s s  o p e r a t i o n  i n  w h i c h  T u c k e r  e x e r c i s e d  c o n t r o l  o v e r

B r o w n .    W e  a l s o  o b s e r v e  t h a t  a  l a n d o w n e r  c o n t r a c t i n g  f o r  t h e
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h a r v e s t  o f  h i s  t i m b e r  s h o u l d  b e  c o g n i z a n t  o f  t h e  o b v i o u s  d a n g e r

t o  h i s  n e i g h b o r ' s  p r o p e r t y  u n l e s s  t h e  b o u n d a r y  l i n e s  a r e  e x p l i c i t l y

p o i n t e d  o u t  t o  a n d  s c r u p u l o u s l y  o b s e r v e d  b y  t h e  c o n t r a c t o r .    I t

c o u l d  b e  a r g u e d  t h a t  u n d e r  t h e s e  c i r c u m s t a n c e s  t h e  a c t i o n s  o f  t h e

i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r  a r e  " n e c e s s a r i l y  a t t e n d e d  w i t h  d a n g e r  t o

o t h e r s "  a n d  c o n s t i t u t e  a n  e x c e p t i o n  t o  t h e  g e n e r a l  r u l e  t h a t  t h e

e m p l o y e r  i s  n o t  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  a c t i o n s  o f  t h e  i n d e p e n d e n t

c o n t r a c t o r .     

6 8 8  S . W . 2 d  a t  8 3 6 .

I n  McHarge v. Newcomer,  1 1 7  T e n n .  5 9 5  ( 1 9 0 6 ) ,  o u r  S u p r e m e  C o u r t ,  i n  d i s c u s s i n g  t h e  l i a b i l i t y  o f  t h e

e m p l o y e r  o f  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r ,  s a i d :

W h i l e  t h e  g e n e r a l  r u l e  o f  l a w  i s ,  a s  s t a t e d ,  t h a t  t h e  p r o p r i e t o r  o r

e m p l o y e r  i s  n o t  l i a b l e  f o r  t h e  n e g l i g e n c e  o f  i t s  c o n t r a c t o r  a n d  t h e  s e r v a n t s  a n d

a s s i s t a n t s  o f  t h e  l a t t e r ,  y e t  t h e r e  a r e  w e l l - e s t a b l i s h e d  e x c e p t i o n s  a n d  l i m i t a t i o n s

t o  i t .   T h e s e  e x c e p t i o n s  i n  g e n e r a l  a r e :  W h e r e  t h e  a c t  c o n t r a c t e d  t o  b e  d o n e  i s

w r o n g f u l  o r  t o r t i o u s  i n  i t s e l f ;  w h e r e  t h e  i n j u r y  i s  t h e  d i r e c t  o r  n e c e s s a r y

c o n s e q u e n c e  o f  t h e  w o r k  t o  b e  d o n e ;  where the thing to be done or the
manner of its execution involves a duty to the public incumbent
upon the proprietor or employer;  w h e n  t h e  w o r k  c o n t r a c t e d  f o r  i s

i n t r i n s i c a l l y  d a n g e r o u s ,  a n d  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  t h e  c o n t r a c t  w i l l  p r o b a b l y  r e s u l t

i n  i n j u r y  t o  t h i r d  p e r s o n s  o r  t h e  p u b l i c ;  a n d  w h e r e  t h e  p r o p r i e t o r  i n t e r f e r e s  w i t h

t h e  c o n t r a c t o r  i n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  t h e  w o r k .   N o r  d o e s  i t  a p p l y  w h e n  t h e  w o r k

h a s  b e e n  c o m p l e t e d  a n d  a c c e p t e d .   1  J a g g a r d  o n  T o r t s ,  2 3 1 ;  C o m m e n t a r i e s  o n  t h e

L a w  o f  N e g l i g e n c e ,  s e c s .   6 4 5 - 6 5 1 .   

Id. a t  6 0 4 .   ( E m p h a s i s  s u p p l i e d ) .

I n  t h e  c a s e  b e f o r e  u s ,  S o u t h b r o o k  a n d  A f f i l i a t e d  c o n t r a c t e d  w i t h  F e d e r a l ,  a n  i n d e p e n d e n t  s e c u r i t y  a g e n c y ,  t o

p r o v i d e  p r o t e c t i o n  t o  m a l l  e m p l o y e e s  a n d  p a t r o n s .   F e d e r a l  s u p p l i e d  t h e  u n i f o r m s  a n d  e q u i p m e n t .   I t  p a i d  a l l  t a x e s ,  s o c i a l

s e c u r i t y  b e n e f i t s ,  u n e m p l o y m e n t  t a x e s  a n d  a n y  c l a i m s  d u e  t o  i n j u r i e s ,  a c c i d e n t s  o r  d e a t h s  o f  g u a r d  p e r s o n n e l .   I t  c a r r i e d

l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  f o r  t h e  p r o t e c t i o n  o f  S o u t h b r o o k  a n d  A f f i l i a t e d .   S o u t h b r o o k  a n d  F e d e r a l  a l s o  a g r e e d  t o  a  c o d e  o f

c o n d u c t  f o r  t h e  s e c u r i t y  g u a r d s  w h i c h  w a s  a t t a c h e d  t o  t h e  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t .   T h e  c o n t r a c t  a l s o  l i s t e d  r e g u l a t i o n s  t h a t

e a c h  s e c u r i t y  g u a r d  s h o u l d  e n f o r c e .

P r y o r  i n s i s t s  s i n c e  n o t h i n g  i n  t h e  c o n t r a c t  b e t w e e n  S o u t h b r o o k  a n d  F e d e r a l  s t a t e s  t h a t  F e d e r a l  i s  a n  i n d e p e n d e n t

c o n t r a c t o r ,  b y  i m p l i c a t i o n  F e d e r a l  m u s t  b e  S o u t h b r o o k ’ s  a g e n t  o r  e m p l o y e e .   W e  d i s a g r e e .   T h e  l a w  i n  T e n n e s s e e  i s  c l e a r

- -  “ [ t ] h e  m e r e  p l a c i n g  o f  t e r m s  s u c h  a s  a g e n t  o r  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r  i n  t h e  c o n t r a c t  d o e s  n o t  m a k e  t h e m  s u c h  i n  l a w . ”

United States v. Boyd,  3 6 3  S . W . 2 d  1 9 3 ,  2 0 0  ( T e n n .  1 9 6 2 ) .

P r y o r  f u r t h e r  c o n t e n d s  t h a t  S o u t h b r o o k  a n d  A f f i l i a t e d  e x e r c i s e d  c o n t r o l  o v e r  t h e  s e c u r i t y  g u a r d s .   A g a i n ,  w e

d i s a g r e e .   T h e  c o n t r a c t  s e t  f o r t h  r e g u l a t i o n s  t h a t  t h e  s e c u r i t y  g u a r d s  w e r e  t o  e n f o r c e ,  a n d  p r o v i d e d  r e g u l a t i o n s  p e r t a i n i n g

t o  t h e  g u a r d ’ s  d r e s s  a n d  c o n d u c t .   H o w e v e r ,  t h e  r e g u l a t i o n s  d o  n o t  r i s e  t o  t h e  l e v e l  o f  c o n t r o l .   F u r t h e r ,  t h e  a f f i d a v i t  o f

t h e  L a n d l o r d  R e p r e s e n t a t i v e  f o r  S o u t h b r o o k ,  J a c k i e  E a k i n ,  s t a t e s  t h a t  T a y l o r  w a s  n o t  e m p l o y e d  b y  t h e  m a l l .   A l t h o u g h

t h e  r e c o r d  i n d i c a t e s  a  l a c k  o f  c o n t r o l  b y  S o u t h b r o o k  a n d  A f f i l i a t e d ,  w e  m u s t  d e t e r m i n e  i f  t h i s  c a s e  f a l l s  w i t h i n  a n



5

e x c e p t i o n  t o  t h e  g e n e r a l  r u l e .   

I n  McClung v. Delta Square Ltd. Partnership,  9 3 7  S . W . 2 d  8 9 1  ( T e n n .  1 9 9 6 ) ,  o u r  S u p r e m e  C o u r t

h e l d  t h a t  a  b u s i n e s s  p r o p r i e t o r  h a s  a  d u t y  t o  t a k e  r e a s o n a b l e  s t e p s  t o  p r o t e c t  c u s t o m e r s  i f  t h e  p r o p r i e t o r  h a s  r e a s o n  t o

k n o w  t h a t  c r i m i n a l  a c t s  a g a i n s t  t h e  c u s t o m e r  o n  h i s  p r e m i s e s  a r e  r e a s o n a b l y  f o r e s e e a b l e .   T h u s ,  i t  w o u l d  a p p e a r  t h a t

t h e r e  i s  a  d i s p u t e d  i s s u e  o f  m a t e r i a l  f a c t  a s  t o  w h e t h e r  a  d u t y  i s  o w e d  b y  t h e  d e f e n d a n t s  a n d  t h e  e x t e n t  o f  t h a t  d u t y .   A s

o u r  S u p r e m e  C o u r t  n o t e d  i n  McHarge v. Newcomer,  1 1 7  T e n n .  a t  6 0 4 ,  a n  e x c e p t i o n  t o  t h e  g e n e r a l  r u l e  o f

n o n l i a b i l i t y  o f  a n  e m p l o y e r  o f  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r  i s  “ w h e r e  t h e  t h i n g  t o  b e  d o n e  o r  t h e  m a n n e r  o f  i t s  e x e c u t i o n

i n v o l v e s  a  d u t y  t o  t h e  p u b l i c  i n c u m b e n t  u p o n  t h e  p r o p r i e t o r  o r  e m p l o y e r . ”   S h o u l d  i t  b e  d e t e r m i n e d  t h a t  t h e r e  i s  a  d u t y

r e q u i r i n g  t h e  e m p l o y m e n t  o f  s e c u r i t y  p e r s o n n e l ,  t h e  d e f e n d a n t s  w o u l d  c o m e  w i t h i n  t h e  e x c e p t i o n  t o  t h e  g e n e r a l  r u l e  a n d

b e  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  a c t i o n s  o f  t h e  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .

W e  a l s o  b e l i e v e  t h a t  t h e r e  i s  a  d i s p u t e d  i s s u e  o f  m a t e r i a l  f a c t  a s  t o  w h e t h e r  t h e  d e f e n d a n t s  i n  t h i s  c a s e  w o u l d

c o m e  w i t h i n  a n o t h e r  e x c e p t i o n  a s  s e t  o u t  i n  Powell v. Virginia Const. Co.,  8 8  T e n n .  a t  6 9 7 :  “ w o r k  n e c e s s a r i l y

a t t e n d e d  w i t h  d a n g e r  t o  o t h e r s . ”   W e  n o t e d  i n  Potter v. Tucker,  6 8 8  S . W . 2 d  8 3 3  ( T e n n .  A p p .  1 9 8 5 )  “ t h a t  a

l a n d o w n e r  c o n t r a c t i n g  f o r  t h e  h a r v e s t  o f  h i s  t i m b e r  s h o u l d  b e  c o g n i z a n t  o f  t h e  o b v i o u s  d a n g e r  t o  h i s  n e i g h b o r ’ s  p r o p e r t y

u n l e s s  t h e  b o u n d a r y  l i n e s  a r e  e x p l i c i t l y  p o i n t e d  o u t  t o  a n d  s c r u p u l o u s l y  o b s e r v e d  b y  t h e  c o n t r a c t o r . ”   Id. a t  8 3 6 .   B y

t h e  s a m e  t o k e n  i n  t h e  c a s e  a t  b a r ,  a l l  o w n e r s  a n d  o p e r a t o r s  s h o u l d  b e  c o g n i z a n t  o f  t h e  o b v i o u s  d a n g e r  t o  t h e  c u s t o m e r s

v i s i t i n g  t h e  m a l l  t h a t  u n l e s s  t h e  s e c u r i t y  p e r s o n n e l  a c t  i n  a  l a w f u l  m a n n e r ,  t h e r e  i s  a n  o b v i o u s  d a n g e r  t o  t h e  c u s t o m e r s .

U n d e r  t h e s e  c i r c u m s t a n c e s ,  w e  f e e l  t h a t  t h e r e  a r e  d i s p u t e d  i s s u e s  o f  m a t e r i a l  f a c t  t h a t  p r e c l u d e  t h e  g r a n t i n g  o f  s u m m a r y

j u d g m e n t  i n  t h i s  c a s e .

T h e  p a r t i e s  h a v e  n o t  c i t e d ,  n o r  h a v e  w e  f o u n d  a  T e n n e s s e e  c a s e  d i s c u s s i n g  t h e  p r e c i s e  i s s u e  c o n c e r n i n g  s e c u r i t y

g u a r d s  a s  w e  h a v e  i n  t h i s  c a s e .   H o w e v e r ,  c o u r t s  i n  o t h e r  j u r i s d i c t i o n s  h a v e  c o n s i d e r e d  t h e  q u e s t i o n .   4 1  A m .  J u r . 2 d

Independent Contractors §  4 7  ( 1 9 9 5 )  s t a t e s :

[ s ] t o r e  o p e r a t o r s  h a v e  a  n o n d e l e g a b l e  d u t y  t o  t h e  p u b l i c  t o  k e e p  t h e i r  p l a c e  o f

b u s i n e s s  i n  a  r e a s o n a b l y  s a f e  c o n d i t i o n  a n d  f r e e  f r o m  d a n g e r  o f  p e r s o n a l  i n j u r y ,

a n d  t h e  f a c t  t h a t  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r  i s  e n g a g e d  i n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  w o r k

o n  t h e  p r e m i s e s  d o e s  n o t  r e l i e v e  t h e m  o f  t h a t  d u t y .

Thus, a business that contracts with an independent contractor
to supply security guards will be liable for the guards’
intentional torts against customers and invitees of the place of
business.

See also R o b e r t  A .  B r a z e n e r ,  A n n o t a t i o n ,  Liability of One Contracting for Private Police or Security
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A . L . R . 3 d  s t a t e s  i n  p e r t i n e n t  p a r t  t h a t  

b e c a u s e  o f  t h e  p e r s o n a l  c h a r a c t e r  o f  d u t i e s  o w e d  t o  t h e  p u b l i c  b y

o n e  a d o p t i n g  m e a s u r e s  t o  p r o t e c t  h i s  p r o p e r t y ,  o w n e r s  a n d

o p e r a t o r s  o f  e n t e r p r i s e s  c a n n o t ,  b y  s e c u r i n g  s p e c i a l  p e r s o n n e l

t h r o u g h  a n  i n d e p e n d e n t  a g e n c y  f o r  t h e  p u r p o s e s  o f  p r o t e c t i n g

p r o p e r t y ,  o b t a i n  i m m u n i t y  f r o m  l i a b i l i t y  f o r  a t  l e a s t  t h e

i n t e n t i o n a l  t o r t s  o f  t h e  p r o t e c t i n g  a g e n c y .  .  .  .

See also B r a z e n e r ,  3 8  A . L . R . 3 d  a t  1 3 4 3 .

3See Zentko v. G.M. McKelvey Co.,  8 8  N . E . 2 d  2 6 5 ,  2 6 8  ( O h i o  A p p .  1 9 4 8 )   ( s t a t i n g  t h a t

w h e r e  a n  o w n e r  o f  a n  o p e r a t i o n  o r  e n t e r p r i s e  u n d e r t a k e s  t o  o b t a i n  s e c u r i t y  s e r v i c e s ,  t h e  o w n e r ’ s

s e c u r i t y  d u t i e s  a r e  p e r s o n a l  a n d  n o n d e l e g a b l e ,  a n d  w h e r e  t h e  o w n e r  a r r a n g e s  f o r  a n d  a c c e p t s  t h e

s e r v i c e s ,  t h e  r e l a t i o n s h i p  o f  m a s t e r  a n d  s e r v a n t  e x i s t s ) ;  Adams v. F.W. Woolworth Co. ,  2 5 7

6

Service for Acts of Personnel Supplied, 3 8  A . L . R . 3 d  1 3 3 2 ,  1 3 3 9  ( 1 9 7 4  &  S u p p .  1 9 9 6 ) .  ( E m p h a s i s  s u p p l i e d ) .
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I n  Peachtree-Cain Co. v. Pandazides,  3 1 6  S . E . 2 d  9  ( G a .  A p p .  1 9 8 4 ) ,  aff’d,  3 2 7  S . E . 2 d  1 8 8  ( G a .

1 9 8 5 ) ,  t h e  G e o r g i a  C o u r t  o f  A p p e a l s  r u l e d  t h a t  t h e  o w n e r s  a n d  p r o p e r t y  m a n a g e r  o f  a  s h o p p i n g  c e n t e r  w e r e  v i c a r i o u s l y

l i a b l e  t o  t h e i r  i n v i t e e s  f o r  i n t e n t i o n a l  t o r t s  c o m m i t t e d  b y  t h e  c e n t e r ’ s  i n d e p e n d e n t  s e c u r i t y  s e r v i c e .   T h e r e ,  t h e  P e a c h t r e e -

C a i n  C o m p a n y  a n d  t h e  P e a c h t r e e - H a r r i s  C o m p a n y  o w n e d  t h e  P e a c h t r e e  C e n t e r ,  a  s h o p p i n g  c e n t e r  m a n a g e d  b y  P e a c h t r e e

C e n t e r  M a n a g e m e n t  C o m p a n y .   P e a c h t r e e  M a n a g e m e n t  h i r e d  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r  t o  p r o v i d e  s e c u r i t y .   T h e

p l a i n t i f f  b r o u g h t  s u i t  a g a i n s t  a l l  t h e  P e a c h t r e e  c o m p a n i e s ,  t h e  s e c u r i t y  g u a r d ,  a n d  t h e  s e c u r i t y  c o m p a n y  a l l e g i n g  f a l s e

a r r e s t ,  s l a n d e r ,  a n d  i n v a s i o n  o f  p r i v a c y .   Id. a t  1 0 .   

T h e  c o u r t  h e l d  i n  p e r t i n e n t  p a r t :

A s  o w n e r s  o f  t h e  P e a c h t r e e  C e n t e r  c o m p l e x  t h a t  h a d  u n d e r t a k e n  t o  o b t a i n  s e c u r i t y

s e r v i c e s ,  t h e i r  d u t y  t o  t h e i r  i n v i t e e s  t o  p r o v i d e  r e s p o n s i b l e  a g e n t s  w a s  p e r s o n a l

a n d  n o n - d e l e g a b l e ,  a n d  t h u s  i t  d i d  n o t  m a t t e r  t h a t  t h e  o w n e r s  h a d  a n  a d d i t i o n a l

f i l t e r ,  i . e . ,  t h e  P e a c h t r e e  C e n t e r  M a n a g e m e n t  C o m p a n y ,  b e t w e e n  t h e m s e l v e s  a n d

t h e  a c t u a l  s e c u r i t y  g u a r d .   B e c a u s e  t h a t  d u t y  w a s  p e r s o n a l  a n d  n o n - d e l e g a b l e ,  a

r e c o v e r y  b a s e d  u p o n  a  b r e a c h  o f  t h a t  d u t y  w o u l d  n o t  c o n s t i t u t e  l i a b i l i t y  w i t h o u t

f a u l t .   T o  h o l d  t h a t  t h e  a p p e l l a n t s  a r e  i m m u n e  f r o m  v i c a r i o u s  l i a b i l i t y  i n  t h e s e

c a s e s  w o u l d ,  a s  n o t e d  a b o v e ,  p r e s e n t  “ o p p o r t u n i t i e s  f o r  g r o s s  i n j u s t i c e ”  w h i c h  w i l l

n o t  h e r e  s a n c t i o n .

Id.     

I n  a n o t h e r  p e r t i n e n t  c a s e ,  Rockwell v. Sun Harbor Budget Suites ,  9 2 5  P . 2 d  1 1 7 5  ( N e v .  1 9 9 6 ) ,  a n

a p a r t m e n t  c o m p l e x  h i r e d  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r  t o  p r o v i d e  s e c u r i t y  g u a r d s .   O n e  o f  t h e s e  g u a r d s  s h o t  a n d  k i l l e d  a

t e n a n t .   T h e  N e v a d a  S u p r e m e  C o u r t  h e l d  t h a t  w h e r e  a  p r o p e r t y  o w n e r  h i r e s  s e c u r i t y  p e r s o n n e l  t o  p r o t e c t  i t s  p r e m i s e s

a n d  p a t r o n s ,  t h a t  p r o p e r t y  o w n e r  h a s  a  p e r s o n a l  a n d  n o n d e l e g a b l e  d u t y  t o  p r o v i d e  r e s p o n s i b l e  s e c u r i t y  p e r s o n n e l ,  a n d

f o r  r e s p o n d e a t  s u p e r i o r  p u r p o s e s ,  t h e  o w n e r  w a s  t h e  e m p l o y e r  o f  t h e  g u a r d ,  e v e n  t h o u g h  t h e  o w n e r  e n g a g e d  a  t h i r d  p a r t y

t o  h i r e  t h e  s e c u r i t y  p e r s o n n e l .   Id. a t  1 1 7 9 .

T h e s e  a r e  o n l y  t w o  o f  m a n y  c a s e s  h o l d i n g  o w n e r s  a n d  o p e r a t o r s  o f  b u s i n e s s e s  l i a b l e  f o r  t h e  i n t e n t i o n a l  t o r t s

o f  s e c u r i t y  g u a r d s ,  e v e n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r s .

3
  T h e s e  c a s e s  a r e  p e r s u a s i v e ,  a n d  a r e  c o n s i s t e n t  w i t h  t h e  p r e v i o u s l y



N . Y . S .  7 7 6 ,  7 8 1  ( N . Y .  A p p .  D i v .  1 9 3 2 ) ( “ A  s t o r e  o w n e r  w h o  p l a c e s  a  d e t e c t i v e  a g e n c y  o n  h i s

p r e m i s e s  f o r  t h e  p u r p o s e  o f  p r o t e c t i n g  h i s  p r o p e r t y  b y  v a r i o u s  m e a n s ,  i n c l u d i n g  a r r e s t s ,  s h o u l d

n o t  b e  i m m u n e  f r o m  r e s p o n s i b i l i t y  t o  a n  i n n o c e n t  v i c t i m  o f  a  f a l s e  a r r e s t  m a d e  b y  t h e  d e t e c t i v e

a g e n c y ,  e v e n  a s  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r . ” ) ;  Dupree v. Piggly Wiggly Shop Rite Foods, Inc.,

5 4 2  S . W . 2 d  8 8 2 ,  8 8 8  ( T e x .  A p p .  1 9 7 6 )  ( “ [ B ] e c a u s e  o f  t h e  ‘ p e r s o n a l  c h a r a c t e r ’  o f  d u t i e s  o w e d

t o  t h e  p u b l i c  b y  o n e  a d o p t i n g  m e a s u r e s  t o  p r o t e c t  h i s  p r o p e r t y ,  o w n e r s  a n d  o p e r a t o r s  o f

e n t e r p r i s e s  c a n n o t ,  b y  s e c u r i n g  s p e c i a l  p e r s o n n e l  t h r o u g h  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r  f o r  t h e

p u r p o s e s  o f  p r o t e c t i n g  p r o p e r t y ,  o b t a i n  i m m u n i t y  f r o m  l i a b i l i t y  f o r  a t  l e a s t  t h e  i n t e n t i o n a l  t o r t s

o f  t h e  p r o t e c t i n g  a g e n c y  o r  i t s  e m p l o y e e s . ” ) ;  see also Malvo v. J.C. Penny Co.,  5 1 2  P . 2 d  5 7 5

( A l a s k a  1 9 7 3 ) ;  Noble v. Sears, Roebuck & Co.,  1 0 9  C a l . R p t r .  2 6 9  ( C a l .  1 9 7 3 ) ;  Safeway Stores,
Inc. v. Kelly,  4 4 8  A . 2 d  8 5 6 ,  8 6 1  n . 1 2  ( D . C .  1 9 8 2 ) ;  Hendricks v. Leslie Fay, Inc.,  1 5 9  S . E . 2 d

3 6 2  ( N . C .  1 9 6 8 ) ;  Moore v. Target Stores, Inc.,  5 7 1  P . 2 d  1 2 3 6  ( O k l a .  A p p .  1 9 7 7 ) ;  Ross v. Texas
One Partnership,  7 9 6  S . W . 2 d  2 0 6  ( T e x .  A p p .  1 9 9 0 ) ;  U.S. §. Serv. Corp. v. Ramada Inn, Inc. ,

6 6 5  S o . 2 d  2 6 8  ( F l a .  A p p .  1 9 9 5 ) .   But see Mahon v. City of Bethlehem,  8 9 8  F .  S u p p .  3 1 0  ( E . D .

P a  1 9 9 5 ) .  
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m e n t i o n e d  e x c e p t i o n s  t o  t h e  g e n e r a l  r u l e .   

A c c o r d i n g l y ,  t h e  o r d e r  o f  t h e  t r i a l  c o u r t  g r a n t i n g  s u m m a r y  j u d g m e n t  t o  S o u t h b r o o k  a n d  A f f i l i a t e d  i s  r e v e r s e d ,

a n d  t h i s  c a s e  i s  r e m a n d e d  t o  t h e  t r i a l  c o u r t  f o r  s u c h  f u r t h e r  p r o c e e d i n g s  a s  a r e  n e c e s s a r y .    T h e  c o s t s  o f  a p p e a l  a r e

a s s e s s e d  a g a i n s t  t h e  A p p e l l e e s .

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

W. FRANK CRAWFORD, 
PRESIDING JUDGE, W.S.

CONCUR:

____________________________________
ALAN E. HIGHERS, JUDGE

____________________________________
HOLLY KIRBY LILLARD, JUDGE


